Ci

UNIVERSITAS TELKOM No. Dokumen

Tel U-UT-REK-DSI-DI-AG-004

J1. Telekomunikasi No. 1 Ters. Buah Batu Bandung No. Revisi

5.1

SLA Layanan Direktorat PUTI Berlaku Efektif

1 Juli 2025

Service Level Agreemen (SLA) Layanan PUTI

APPROVAL
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Direktur Pusat Service
Teknologi Informasi Provider 20 Mei 2025
Rio Guntur Utomo
Direktur Sekretariat dan e
Perencanaan Strategis User &K Q}f\/\l
Anisah Firli
Direktur Akademik User sz
Tora Fahrudin
Direktur Pascasarjana User
dan Advance Learning
Idold Perdini Putri
Direktur Aset dan U
Sustainability ser
aufan-Ymbara
Direktur Keuangan User
Nurwidjajadi
Direktur Sumber Daya N
. User
Manusia “\/ -~
Suyarti
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Direktur Pemasaran dan
.. User
Admisi
Rinha Fridiana
Direktur
Kemahasiswaan, User
Pengembangan Karier se
dan Alumni ]
Maul2na Rezi Ramadhana
Direktur Penelitian dan
) User
Pengabdian Masyarakat LW‘WQ .
@ iman
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Direktur Kerjasama o y
Strategis dan User /4—’%“
International Office .
Lia Yuldinawati
-~
Direktur Bandung U
Techno Park ser
Iwut Tritoasmoro
Dekan Fakultas Teknik User
Elektro se
Achmad Rizal
Dekan Fakultas User
Rekayasa Industri
Muhambhad Igbal
Dekan Fakultas —
. User T
Informatika
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Dekan Fakultas User
Ekonomi dan Bisnis se
Dekan Fakultas
Komunikasi dan Ilmu User
Sosial
Iis Kurnia Nurhayati
Dekan Fakultas Industri e
Kreatif User ﬂ
i Dandi Yunidar
Dekan Fakultas Ilmu
User
Terapan

Research Institute
Connectivity And
Convergence For Smart
Living

User

Research Institute
Digital Health, Social
And Wellness

User

Aloysius Adya Prdmudita

Research Institute
Intelligent Business And
Sustainable Economy
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Dian Indiyati

Perwakilan Mahasiswa
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Rifqi Pandya Pramono
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